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Mis Mensajes

Las notificaciones son mensajes que se envían y reciben dentro de la plataforma RLP. Estos mensajes se utilizan

para comunicarse con los usuarios y mantenerlos informados sobre diversos eventos, actualizaciones, nuevas

asignaciones o interacciones dentro de la plataforma.

En esta sección, el Estudiante puede acceder a todos los mensajes que ha recibido en la plataforma. Además, en

esta opción se crea y se envían nuevos mensajes.

Eliminar: En esta opción se pueden eliminar los mensajes recibidos, seleccionando el mensaje y haciendo clic

en Eliminar Selección. Esta acción se debe confirmar ya que no se puede revertir.

La opción Mis Mensajes en la plataforma brinda al Estudiante un conjunto de herramientas para gestionar la

comunicación dentro de la plataforma.

La plataforma permite la eliminación de mensajes recibidos siguiendo estos pasos: 

Selección de Mensajes: El usuario puede seleccionar uno o varios mensajes que desea eliminar. Esto se

puede hacer en las secciones de mensajes recibidos, enviados o del sistema. 

Opción Eliminar Seleccionados: Después de seleccionar los mensajes, haz clic en la opción Eliminar

Seleccionados. Esta acción eliminará permanentemente los mensajes seleccionados.

La plataforma muestra una advertencia de que esta acción no se puede deshacer. Esto garantiza que el usuario sea

consciente de la eliminación permanente de los mensajes.

https://rlp-ug.knowledgeowl.com/help/my-messages-student-preschool


Si tienes alguna duda adicional. Consulta la sección de Preguntas Frecuentes: Haz clic aquí

Mensajes del sistema
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Mensajes del Sistema

Mensajes del sistema. En esta opción se muestran los mensajes que el sistema envía automáticamente, mismos

que proporcionan información relevante sobre tareas y evaluaciones asignadas a los estudiantes.

Los mensajes recibidos, enviados y del sistema se pueden eliminar, seleccionando el mensaje o mensajes que

quieres eliminar y después hacer clic en la opción Eliminar Seleccionado. Esta acción no se puede deshacer.

Las características principales de los Mensajes del Sistema son las siguientes:

Información Automática: Estos mensajes son generados por el sistema para proporcionar detalles

importantes sobre tareas y evaluaciones.

Ayuda en la Gestión : Los mensajes del sistema tienen como objetivo facilitar la gestión de tareas y

evaluaciones, manteniendo a los estudiantes informados sobre los plazos, requerimientos y otras

instrucciones relevantes.

https://rlpfaq.knowledgeowl.com/docs/faqs-for-students
https://rlp-ug.knowledgeowl.com/help/system-messages-student-preschool


La plataforma permite eliminar mensajes del sistema, siguiendo estos pasos:

Selección de Mensajes: El usuario puede seleccionar uno o varios mensajes que desea eliminar. Esto puede

realizarse en las secciones de mensajes recibidos, enviados o del sistema.

Opción Eliminar Seleccionado: Después de seleccionar los mensajes, haz clic en la opción Eliminar

Seleccionado. Esta acción eliminará permanentemente los mensajes seleccionados.

La plataforma muestra una advertencia de que esta acción no se puede deshacer. Esto asegura que el usuario sea

consciente de la eliminación permanente de los mensajes.

Si tienes alguna duda adicional. Consulta la sección de Preguntas Frecuentes: Haz clic aquí

https://rlpfaq.knowledgeowl.com/docs/faqs-for-students

